PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Kupujac w sklepie EVER Bloom macie Panstwo mozliwos¢ zwrotu zakupionego towaru w ciagu
14 dni od daty dostarczenia przesy#ki.
Zwracany, wymieniany lub reklamowany towar nalezy odesta¢ wylacznie na adres:

EVER Bloom ul. Poznanska 56, 62-005 Bolechowo
Prosimy pamieta¢ o zachowaniu dowodu nadania przesy#ki!

UWAGA!

Kazda przesylka zwrotna musi zawierac:

1. Dokument sprzedazy (paragon, potwierdzenie przelewu, zaméwienie/proforma)
2. Wypekiony formularz zwrotu.

W przypadku wystgpienia koniecznos¢ zwrotu sSrodkow za transakcje dokonang przez klienta kartg
platnicza sprzedajacy dokonana zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty platniczej
Zamawiajacego.

Wazine

Niestety nie jesteSmy w stanie zagwarantowac, ze towar, na ktory chcialbys dokona¢ wymiany
bedzie dostepny. W zwigzku z tym procedura wymiany polega na ztozeniu nowego zamdwienia na
wybrany towar oraz zwrocie towaru, ktéry Panstwu nie odpowiada.

Mozliwo$¢ zwrotu towaru bez podania przyczyny zapewnia Ustawa o prawach konsumenta z 2014
roku.

POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Majq Panstwo prawo odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktorym weszli Panstwo w
posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa
weszla w posiadanie rzeczy.

Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia od umowy, musza Panstwo poinformowac sklep EVER Bloom
0 swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oSwiadczenia.

Aby zachowa¢ termin do odstapienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uplywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy:

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa platnosci (z wyjatkiem kosztow dostawy i dodatkowych kosztow wynikajacych z
wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia
oferowany przez nas), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie po6zniej niz 14 dni od dnia, w
ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstapienia od niniejszej
umowy. Zwrotu pfatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobéw platnosci, jakie zostalty
przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne
rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosa Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.
Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.



Prosze odesta¢ lub przekaza¢ nam rzecz na adres EVER Bloom ul. Poznanska 56, 62-005
Bolechowo, niezwlocznie, a w kazdym razie nie po6zniej niz 30 dni od dnia, w ktorym
poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od niniejszej umowy.

Beda Panstwo musieli ponie$¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Odpowiadaja Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w
sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania.

Szczegoly dotyczace zwrotu, wymiany czy reklamacji produktow znajdg Panstwo w Regulaminie
sklepu.

W razie watpliwosci prosimy o kontakt:

hurtownia@everbloom.pl
tel. 602136138



